Py
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA ¥ B t t
é@ alpha ¥ beestdte

IIIIII

STOP THE DROP

BUDGETVERSCHWENDUNG IM REAL
ESTATE MANAGEMENT STOPPEN!

Online-Webinare
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NS08 o STOP THE DROP — BUDGETVERSCHWENDUNG IM REAL ESTATE MANAGEMENT STOPPEN!

Webinare

8:30 — 9:30 Uhr
Datenchaos war gestern — mit Kl zur Effizienz-

01 Revolution im Asset Management. 16.10.2025
Dreifach bezahlt, null Effekt?

02 Warum Sie jetzt eine:n CapEx-Manager:in 23.10.2025
brauchen.

03 TPM neu denken: Warum lhr Property Management 29 10.2025
Geld verbrennt

Zertifizieren mit System: ESG-Malinahmen

04 strategisch bundeln, Wirkung erhéhen, Kosten 06.11.2025
senken.
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consultants STOP THE DROP — BUDGETVERSCHWENDUNG IM REAL ESTATE MANAGEMENT STOPPEN!

DATENCHAOS WAR GESTERN -
MIT KI ZUR EFFIZIENZ-REVOLUTION IM ASSET
MANAGEMENT.

Donnerstag, 16.10.2025
08:30 bis 09:30 Uhr

Dr. Leon Martin, Data Scientist und
Sebastian Holzlein, Geschaftsfiihrender Gesellschafter Alpha IC GmbH
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Asset Management
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ALPHA IC GMBH IN KOOPERATION MIT BEESTATE®

STOP THE DROP — BUDGETVERSCHWENDUNG IM REAL ESTATE MANAGEMENT STOPPEN!

Veranderung von Ablaufen, Rollen und Tatigkeiten

Seite 5

im Real Estate

Initionen

Auszug aus Leistungsdef

Definition: Asset Management  Definition: Datenstandard Arbeitshilfe: Technical due diligence Arbeitshilfe: Einkauf von FM
Herausgeber: RICS® e Herausgeber: IBPDI® e ® Herausgeber: RICS® ,’ Herausgeber: RICS®
Stand: \\ Stand: 2021 N // Stand: Jan. 2020 // Stand: Okt. 2020

O 2

EFOOSU NN
& ::11BPDI

Asset Maragement 0 Doutachland
List of Services P ——
Asset Maraurrent o Garrmary

(D Rics ML wrcs wr ;m
Definition: Facility Management Definition: Property Management
Herausgeber: GEFMA® Herausgeber: BAMBI®

Stand: kontinuierlich ‘\\gt\and: 2019 Arbeitshilfe: Green Building

EU TAXONOMY
STUDY =iinae,

REFERENCE

GUIDE FOR

BUILDING
Definition: Nachhaltigkeit ~___——=""" b 2 s S =
Herausgeber: UN o X RS
Stand: 2012 . Arbeitshilfe: Nachhaltigkeit FM\\ Arbeitshilfe: digitale ESG-konf.
eSO '® Herausgeber: GEFMA® “~__ Beschaffungim FM & PM
SUSTAINABLE | Stand: 2021 ® | erausgeber: BEESTATE®
DEVELOPMENT _rm%; Stand: seit 2019

| © Beestate
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Auszug Arbeitshilfen / Werkzeuge am Markt
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Prozesse

Quelle:
IFMA ProLeMo
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Strategische

Operative FUhrungsprozesse

Rigk-

Finanz-

Cualitats-

c . ertrags- Persocnal- -
Flanung rolling @ %ﬂ?‘}-‘ management | | management | | management Marketing
———————————————————— TG T oD SR SE 1 04 BT g — == === === === === ===
LSF Strategie-Prozesse
LSP 01 L5P 02 Strategisches LSP 03 Instand- LSP 04
Objektstrategie Flachenmanagement haltungsstrategie Urnweltstrategie FM
LEFP Steuerungs-Prozesse
LEP 01 Mandats- LEP 02 Planung LEP 03 Standards/ LEP 04 LEP 05 LEP 06
ibernahme/-libergabe Betriebsfuhnung Service-Levels Budgetierung nt Quealitdtssicherung
LEP 07 LEF 08 ‘l.l'ertmm-
Reparting/Controlling | | management
LOP Operative Prozesse
B
: LOPE Erstellung/- ﬁalt.lnq= LOPK Kaufméannisches (KGM)
H LOPE 01 :: LOPK 01 LOPK 02 Vertragsan- LOPK 03 Kindigung LOPK 04 LOPK 05
1| Inbetriebnahme :: Vermietung passung Vermietung Vermietung Mietzinsinkasso Anmietung
i H
i/ LOFE 02 :: LOPK 08 Vertragsan- LOPK 07 Kindigung LOPK 08 LOPK 09 LOPK 10
! Abnahme 11| passung Anmietung Anmietung Mietzinszshlung i uung Ohbjektbuchhaltung
1
H I
: LOPE 03 11| LOPK 11 Heiz- LOPK 12
i Garantiemanagement [!![/Mebenkosten Ohjektdokumentation
T N T T T I T T I LI I L L W . T ————
: LOPE Betrieb und Instandhaltung (TGM)
i [LoPB 01 LOPB 02 LOPB 03 LOPB 04 LOPB 05 LOPB 08
: Betrieb Stérungsanalyss Inspektion YWartung Instandsetzung Versorgen
i
| |LoPB O LOPE 08 LOPE 08 Reinigung LOPB 10 Safety und LOPE 11
: Energiecontrelling Betriebsoptimisrung und Pflege Security Entsargung

1| LOPD 01 Operatives LOPD 02 LOPD 03 LOPD 04 LOPD D5 LOPD 08

: Flachenmanagement Belegungsplanung Umziige Help Desk Pikett Empfang

i

i |LOPD OF LOPD 08 LOPD 08 LOPD 10 LOPD 11 LOPD 12

: Konferenzraum Schliessmanagemant Telefonie Paost Druckerei n Catering

i

1 LOPD 13 LOPD 14 LOPD 15 LOPD 18

|| Transport Parkplatze Wascheservice Kleinauftrage

e p—— T — | —— | ——————y—p———————————————— R ———

i ——
L

- — ® ﬁu;r::}‘ @@ Ausbildung @
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Lange Findungsphasen und Entscheidungsprozesse
fuhren zu grof3en Verzdgerungen

Entscheidung aber
Applikation / Losung

Zeit fur
Datenanreicherung

Reife Organisation
Digitalisierung

produktiv

Entscheidung maglich
je .grofer” die Losung umso langer

€ Beestate

Reifegradsteigerung
stark wachsend
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Das Akzeptieren von Ubergangstechnologien beschleunigt die eigene Entwicklung

Entscheidung Entscheidung tiber
ggf. ,Ubergangslsung® Applikation / Losung Reifegradsteigerung
i i stark wachsend
| | Zeit fur
' Datenanreicherung

produktiv 2

Reife Organisation
Digitalisierung

Daten aus
Prozessintegration

Nur im Prozess
eingebundene Daten
fuhren zu
nachhaltigem Erfolg

Zeit

Seite 8 © Alpha IC GmbH | Beestate® 2025
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Wie sieht die Welt heute aus?

Die enorme Innovationsdynamik von Kl-Technologie

oy Standig neue Technologie
Mot A ot
Artificial Genera?z't‘:l?;::c‘: i ¢ ModelOps
Neurosymbolic Al _
2 Dec-siorfmlig,:'n:: gﬂ“mmx:d “ . :
S e Service Provider & Hyperscaler
< Al Simulation
- Embodied Al Edge Al
8 Causal Al Generative Al i
a
ﬁ Al Governance Platforms
First-Principles Al -
e Regulatorik von EU und DE
Knowledge Graphs
AMNative Sg:av:a‘:'em o Cloud Al Services
Engineering
o As of June 2025
Innovation Peak of Inflated Trough of Slope of Plateau of
Trigger Expectations Disillusionment Enlightenment Productivity
TIME
Plateau willbereached: O <2yrs. O 2-5yrs. @ 5-10yrs. A >10yrs.  ® Obsolete before plateau
Gartner
Seite 9 © Alpha IC GmbH | Beestate® 2025
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Wie sieht die Welt heute aus?

»Welche Wahrscheinlichkeit sehen Sie flr den Einsatz der folgenden : - :
Technologien in den nachsten 5 Jahren fur Ihr bestehendes Reifegrad der digitalen Transformation

Geschaftsmodell?"
Digitale
13% .I % Kiinstliche Intelligenz (KI) / Machine Learning / Exzellenz

Deep Learning

NSl 0% Plattformen und digitale Okosysteme

0% Big Data / Data Mining / Data Analytics
3% Smart Contracts
2% Internet der Dinge (loT) (u. a. Sensorik)

31% 3% Building Information Modeling (BIM)

Orientierungs- _ ) - —— Etablierungs-
phase : phase

2021
2022
2
2

26% 3% Digitaler Zwilling

27% 3% 21% 3% Virtual- /Augmented-Reality / Metaverse
9% 24% 3 2% Blockchain

o
Mo

10% FNISHTTINSsEee 3% Robotik
7% INIS% ST sk 3% Transport-Technologien (z. B. Drohnen)

&% IISHNIEG I 3% 3D Druck Entwicklungs-

phase

o
SIS
W

o
I

Sehr wahrscheinlich Eher wahrscheinlich ® Eher unwahrscheinlich ® Sehr unwahrscheinlich m Keine Angabe

Seite 10 © Alpha IC GmbH | Beestate® 2025
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Wie sieht die Welt heute aus?

Whitepaper zu Kl und Daten im Real Estate

,Wo sehen Sie die groRten Herausforderungen fiir Ihr Unternehmen im Manag?ment
Rahmen der Umsetzung von Digitalisierungsmaflinahmen?" » skizzieren dutzende Use Cases
« aber zeigen auch, dass die praktische Umsetzung

PISTSs 0% Fehlende personelle Ressourcen . . . .
bisher nur selten tber Piloten hinaus geht

_ 8% 20 Intransparente Datenstruktur, mangelnde
Datenqualitdt

S 28% 8% Kosten / Investitionen ‘

Veraltete, nicht integrierte Software

Datensicherheit / Datenschutz

Nutzerakzeptanz

Unkenntnis (iber Einsatzmdglichkeiten im
aktuellen Geschaftsmodell

Bereitschaft von

Fehlende Digitalisierungsstrategie

Unternehmen
Anwendungs-
Konzepte
Technologie
Umsetzung

Unternehmenskultur / Fehlerkultur

Leistungsfahigkeit der gewadhlten
Technologien

30% F?hlendes Angebot an technologischen
L&sungen

Ich stimme zu Ich stimme eher zu m Ich stimme eher nicht zu Ich stimme nicht zu Keine Angabe

Seite 11 © Alpha IC GmbH | Beestate® 2025
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Die Brucke zur praktischen Umsetzung

Data Thinking | Design Thinking kombiniert mit Data Science

Prototyp
Start Verstandnis ~ Konzentration Use Cases Datfggjzlgerte < ’

‘z; Evaluation
= Verstandnis von Geschaftsmodell, = Erarbeitung und Definition einer konkreten =  Bereinigung notwendiger Datenstamme
Wertschopfungskette und Prozessen Problemstellung =  Technologieauswahl
=  Sammeln von méglichen » Formulierung einer messbaren Zielvorgabe =  ErschlieBung zusatzlicher Datenquellen
Herausforderungen » Priufung der Datenverfigbarkeit =  Bauen eines datengestitzten Prototyps
= Ermittlung von relevanten = Abschétzung notwendiger externer Daten =  Evaluierung der Ergebnisse
Handlungsfeldern mit gréf3tem Potenzial » Konzeptionierung der Lésung =  Formulierung eines nutzerzentrierten
= Wahl des Ausgabeformats Business-Case

Seite 12 © Alpha IC GmbH | Beestate® 2025
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Die Brlucke zur praktischen Umsetzung

Data Thinking | Design Thinking kombiniert mit Data Science

Feedback “ /— Start: Daten sammeln

Ausliefern —_ _—— Daten verstehen

Prototyp

Datenbasierte

Losung :
Evaluation

Evaluieren —

X ™~ Daten vorbereiten

Modellieren

Seite 13 © Alpha IC GmbH | Beestate® 2025
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Die Brucke zur praktischen Umsetzung

|dentifikation und Bewertung von Use Cases

Ziel: In einer strukturierten Analyse zeigen wir, wo Sie das grof3te Potenzial haben, Daten gewinnbringend zu
nutzen und welche Quick Wins Sie in Ihren Prozessen haben — messbar, skalierbar und relevant fur Ihre Ziele.

Hoher Aufwand

—— \Vorgehensweise

» Verstandnis fir Geschaftsmodell, Wertschopfungskette
und Prozesse gewinnen durch Stakeholder-Interviews
und Datenscreening

=  Sammlung wesentlicher Pain Points und Clusterung
nach Themenfeldern

» Einordnung in Impact-Effort-Matrix

= Erster Abgleich mit vorhanden Daten & Abschatzung O @
notwendiger externer Datenquellen

Geringes Hohes
Potential Potential

- Erhebung der grofiten Potenziale und Quick Wins

Geringer Aufwand

Seite 14 © Alpha IC GmbH | Beestate® 2025 Welche Use Cases haben Sie?
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Unser Anspruch: Integritat & Thought Leadership

Wir wenden unsere Methode erfolgreich bei uns selbst an

Arbeitskreis Kl

Analyse von Use Cases der Alpha IC
Teilprojekt 2
Kl-Richtlinien und Ausrollung
von Kl-Werkzeugen

Teilprojekt 1
Kl- und Datenstrategie

Teilprojekt 4
Kl-gestutzte Produkte
bei Serthoro

Teilprojekt 3
Kl als Beratungsprodukt

Vereinfachte Darstellung

Geszhsfizpomeia

Seite 15 © Alpha IC GmbH | Beestate® 2025
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Flexibilisierung Reinigungs-Services

Kosten sparen durch die Flexibilisierung von Dienstleistungen

- Niederschlag (%) . Passantenfrequenz (%) === Reinigungen pro Monat (fix) === Reinigungen pro Monat (dynamisch)

Sparpotenzial

N

3240

Eingesetzte Daten Verfuigbarkeit KI-Einsatz Methode Unter optimalen Bedingungen

: _ o bis zu 50 % weniger
Passantenfrequenzen Bamberg  Online (Dump) Berechnung der optimalen  Multiple Lineare Reini st
Reinigungshéaufigkeit Regression einigungen notg

Wetterdaten Bamberg Online (API) T e I

. Auch auf andere Services
Flachenkataster Kund:innendaten Passantenfrequenz-Daten .
) ubertragbar
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Automatisierte Marktanalyse

Kosten sparen durch Automatisierung repetitiver Prozesse und Decision Support

€ Beestate

fetch_thomas_daily_news

@task

fetch_deal_magazin_news

@task

fetch_alphaic_product_fields
clean_news_texts_1 ©task

— @task 1

load_key _accounts
@task

clean_news_texts

— @task —

| filter_for_key_accounts_ 1

| filter_for_key_accounts

clean_texts

—— @task

| combine_news_sources @task
@IEE
@task

generate _reports with_llm

— @task

compose_mail_content

Eingesetzte Daten
Liste an Key Accounts
Produktlandkarte

News / Reports

Verfugbarkeit
Intern (Excel)
Intern (Graphdatenbank)

Online (verschiedene
Schnittstellen)

KI-Einsatz

Zusammenfassung von
News/Reports

Kombination koharenter News

Abgleich mit Produktlandkarte

Methode

LLM

Text Embeddings

Agent

Q_ Search Dags Ctrl+ [> Trigger

T2 news_report (@ ¥¥ Favorite Dag =

Schedule Latest Run Next Run

2025-10-08 14:56:06 ¥

M -

£ Last 24 Hours v
2025-10-12 09:18:29 - 2025-10-13 09:18:29

2 0 Failed Tasks

send_email

0 Failed Runs

Last 5 Dag Runs

Vereinfachte Darstellung

Spart Alpha IC ca. 15
Personenstunden pro
Woche

Ubertragbar auf andere
Fokusthemen
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Durch Datenstrategie zum langfristigen Erfolg

Klarheit und Struktur statt Unsicherheit und Durcheinander

Gathering Analysis  Visualisation Sharing

GSecure Transfer

Welche Daten Experiments
besitzen wir? Human

data

8 Open Access

Wo befinden

sich die Daten? _
Published

data

Wer pflegt die

Destruction
Daten? Ry

m

&(o)>

Datenstrategie
Welche Verpflichtungen

hangen an den Daten?

Wie aktuell

sind die Daten?

<

Seite 18 © Alpha IC GmbH | Beestate® 2025

Wie kann ich auf die
Daten zugreifen?
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Durch Datenstrategie zum langfristigen Erfolg

Der Menschliche Faktor

« Menschen erzeugen, bearbeiten,
interpretieren, speichern, verwerfen,
diskutieren, ... Daten

HUMANIZIN
DnTn : « Der menschliche Faktor ist daher essenziell
STRHTEGlil - Die 5Cs fir eine fur eine erfolgreiche Datenstrategie und
Leading Data erfolgreiche damit auch fir den Erfolg mit Daten

w'that,','ﬁ ?he:ﬂeart : Datenstrategie

TIANKAIFENG 4%

Daten sind keine Transaktion, sondern ein
Ergebnis von Kooperation
Digitalisierung ist kein Projekt, das
irgendwann plotzlich abgeschlossen ist
Mitarbeitende miissen dazu ermutigt
werden, Daten als Asset, nicht als lastige
Aufgabe zu sehen

Competence
Collaboration
Communication

Creativity

Conscience

Seite 19 © Alpha IC GmbH | Beestate® 2025
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ALPHA IC GMBH IN KOOPERATION MIT BEESTATE®

STOP THE DROP — BUDGETVERSCHWENDUNG IM REAL ESTATE MANAGEMENT STOPPEN!

Dr. Leon Martin
Data Scientist
Bamberg

+49 171 7692775
leon.martin@serthoro.com

Sebastian Holzlein
Geschaftsfuhrender Gesellschafter
Bamberg

+49 171 5864 555
s.holzlein@alpha-ic.com

€ Beestate

Quellen

Gartner. The 2025 Hype Cycle for Atrtificial Intelligence Goes Beyond GenAl.
2025. https://www.gartner.com/en/articles/hype-cycle-for-artificial-intelligence
Thomas Shafee. Data lifecycle. DOI: https://doi.org/10.26181/5e5c41c9fldde.
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Tiankai Feng. Humanizing Data Strategy: Leading Data with the Head and the
Heart. 2024. ISBN: 978-163462-515-9

EY Real Estate, ZIA. Digitalisierungsstudie 2025: Data Lifecycle Management
in der Immobilienwirtschaft. 2025. https://zia-deutschland.de/wp-
content/uploads/2025/09/20250908 Digitalisierungsstudie-2025 ZIA-und-

EY.pdf?ver=1757343585
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